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BÁO CÁO QMS ISO 9001:2015 THÁNG 7/2020
Thực hiện theo lịch họp giao ban đăng trên Hệ thống quản lý hành chính điện tử (egov.lttc.edu.vn) về việc Nhà trường tổ chức họp định kỳ. 
Nay Trung tâm điều hành và quản lý dữ liệu xin báo cáo các nội dung về:
- Đánh giá việc áp dụng hệ thống Quản lý chất lượng tại trung tâm: đang xây dựng hệ thống quản lý chất lượng tại Trung tâm theo tiêu chuẩn ISO 9001:2015.
- Đánh giá việc thực hiện mục tiêu chất lượng: phối hợp với các đơn vị liên quan thực hiện mục tiêu chất lượng của Trường và đang xây dựng mục tiêu chất lượng của Trung tâm.
- Thông tin phản hồi của các bên liên quan: đã thực hiện gửi tin nhắn điện tử cho phụ huynh của học sinh trung cấp khối 9+ về tình hình vắng học của học sinh và phối hợp với phòng Công tác chính trị - Học sinh Sinh viên khắc phục các số điện thoại sai trên hệ thống.
- Kết quả đánh giá chất lượng nội bộ và hành động khắc phục:  kết quả đánh giá chất lượng nội bộ tốt.
- Các yêu cầu về nguồn lực và khuyến nghị để duy trì cải tiến hệ thống: không có.
- Các thay đổi ảnh hưởng đến Hệ thống: không có
- Các vấn đề khác: 
+ Hằng ngày thực hiện sao lưu dữ liệu của hệ thống dữ liệu Nhà trường vào các thiết bị lưu trữ.
+ Cập nhật các thông tin mới cho các  thư  mục ISO trên trang Web của trường, bổ sung mục tiêu chất lượng, chính sách chất lượng và cập nhật mới nhất sơ đồ tổ chức của Nhà trường theo hệ thống ISO 9001:2015.
NỘI DUNG BÁO CÁO:
+ Phối hợp với phòng Quản trị - Dịch vụ duy trì sự ổn định của hệ thống mạng và hệ thống phần mềm của nhà trường.
+ Thực hiện sao lưu dữ liệu của hệ thống dữ liệu Nhà trường vào các thiết bị lưu trữ.

+ Thực hiện đăng tin bài trên Website nhà trường.

+ Thực hiện đăng các tin bài hướng dẫn học sinh, sinh viên trên các Fanpage, Facebook của Trường.
+ Phối hợp với các đơn vị trả lời tin nhắn của phụ huynh và học sinh, sinh viên trên các trang mạng xã hội của Nhà trường

+ Thực hiện nhắn tin điện tử cho PHHS. 

+ Phối hợp với các đơn vị xử lý những vi phạm nội quy, quy định của Nhà trường được ghi nhận qua hệ thống camera nhà trường.

+ Thực hiện công tác Quản lý chất lượng của Trung tâm theo tiêu chuẩn ISO 9001:2015.
+ Thực hiện tư vấn tuyển sinh online.

+ Nộp hồ sơ thi đua năm học 2019-2020 thực hiện theo kế hoạch số 1188/KH-LTT ngày 10/10/2019.

+ Thực hiện công tác Truyền thông và giới thiệu về trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp. HCM năm 2020.

+ Tham gia hỗ trợ tổ chức các lớp học trực tuyến tại trường.
+ Tổ chức triển khai thực hiện các buổi họp trực tuyến với các đơn vị trong Nhà trường và các đối tác bên ngoài. 
+ Thực hiện kế hoạch nâng cấp hệ thống Server của Nhà trường.

+ Thực hiện dự thảo Dự án Phòng ghi hình, thu âm của Nhà trường

+ Phối hợp với các đơn vị bên ngoài thực hiện dự án wifi miễn phí cho khu C và Khu KTX mới.

+ Tham gia ban tổ chức Lễ tổng kết hoạt động năm học 2019-2020 các trường Cao đẳng khối GDNN.

+ Tham dự Hội nghị tập huấn các tiêu chuẩn văn hóa giai đoạn 2020-2025.

+ Tham gia đón đoàn cán bộ, giáo viên và học sinh các trường THPT Nguyễn Đáng –Trà Vinh đến thăm quan trường.

+ Thực hiện các phương án quảng bá tuyển sinh trên kênh Facebook của trường.
	
	Tp.HCM, ngày 20 tháng 7 năm 2020
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